
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



(ร่าง) 
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ค าน า 

 แนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้  เล่มนี้   
กรมส่งเสริมการเรียนรู้  จัดท าขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้   
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา ให้รู้ถึงความเสี่ยงภัย 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในพ้ืนที่ และสามารถวางมาตรการ วิธีการที่เหมาะสม ตลอดจนสามารถฟ้ืนฟู ช่วยเหลือ 
เยียวยาผู้ประสบภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
และผู้มาติดต่อ ได้รับการปกป้อง คุ้มครอง ดูแล ช่วยเหลือ เยียวยา มีความมั่ นคงและปลอดภัย  
ซึ่งเป็นไปตามนโยบายความปลอดภัยของกระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยแนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย ความส าคัญในการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา แนวทาง 
การด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา บทบาทของหน่วยงานและสถานศึกษา  
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล และช่องทางการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 
 กรมส่งเสริมการเรียนรู้หวังเป็นอย่างยิ่งว่า แนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา 
กรมส่งเสริมการเรียนรู้  เล่มนี้ จะอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และผู้ปฏิบัติได้เป็นอย่างดี และขอขอบคุณคณะผู้จัดท าทุกท่านที่ได้ร่วมกันจัดท าแนวทางการด าเนินงาน
ความปลอดภัยในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ เล่มนี้จนส าเร็จลุล่วง 
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ส่วนที่ 1  
 บทน า  

1. ความส าคัญในการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา  

 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ  
คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศ 
ให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ประกอบกับ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ  
โดยมีเป้าหมายให้คนทุกช่วงวัยได้รับการศึกษา การดูแลและป้องกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่  
ซึ่งจะเห็นได้ว่า ในทุกวันนี้มีภัยหลากหลายรูปแบบที่มาพร้อมการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็ว อาทิ  
ภัยที่เกิดจากโรคอุบัติใหม่ อย่างสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) 
อาชญากรรมและความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ ภัยที่เกิดจาก
อุบัติเหตุ ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ ภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ รวมถึง 
ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ซึ่งเป็นผลให้เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้และสวัสดิภาพชีวิตของผู้เรียน ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา และผู้มาติดต่อ ดังนั้น เพ่ือส่งเสริมใหเ้กิดความปลอดภัยและความมั่นคงในชีวิต ลดความเสี่ยง
จากภัยคุกคามต่าง ๆ กระทรวงศึกษาธิการจึงน ายุทธศาสตร์ดังกล่าวมาขับเคลื่อนให้เป็นรูปธรรม  
โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดนโยบาย Quick Win 7 วาระเร่งด่วน ข้อที่  1  
ความปลอดภัยของผู้ เรียน ด้วยการบริหารจัดการตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง  
และการปราบปราม ให้เกิดความปลอดภัยในสถานศึกษามากที่สุด โดยใช้กลไกตามนโยบายความปลอดภัย
ในสถานศึกษา เป็นหลักการในการท าให้ผู้เรียนเข้มแข็ง จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง
ความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะสามารถดูแลผู้เรียนให้มีความปลอดภัยได้อย่างแท้จริง สามารถเรียนรู้ร่วมกันได้ 
อย่างมีคุณภาพ เกิดความปลอดภัยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ซึ่งการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมประเด็นหลักส าคัญ
ที่มีผลด้านความม่ันคงแก่คนในชาติ จะส่งผลใหทุ้กคนมีจิตส านึก ความรู้ ทักษะ ความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ
ค่านิยม และพฤติกรรมที่เหมาะสม รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกศตวรรษที่ 21 สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสันติและสงบสุข 
 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ในฐานะหน่วยงานหลักที่มีบทบาทหน้าที่ในการจัด ส่งเสริม และสนับสนุน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ รวมถึงจัดส่งเสริม 
และสนับสนุนการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืนที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
ที่ก าหนด และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ จึงพัฒนาแนวทางในการสร้างระบบกลไก 
ความปลอดภัยในสถานศึกษา พร้อมทั้งส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม โดยมุ่งเน้น 
พัฒนาระบบการดูแลความปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งหน่วยงาน 
และสถานศึกษาจากภัยพิบัติและภัยคุกคามทุกรูปแบบ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมีสุขภาวะที่ดี 
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สามารถปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ า ส่งเสริมความปลอดภัย สร้างความมั่นใจให้สังคม มีข้อมูล
สารสนเทศที่เป็นระบบ สามารถแก้ไขปัญหาและบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างยั่งยืน เพ่ือให้แนวทาง 
การปฏิบัติสอดคล้องเป็นระบบ กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จึงได้จัดท าแนวทางการด าเนินงานความปลอดภัย 
ในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างความปลอดภัยให้เกิดแก่ผู้เรียน  
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นส าคัญ 
 

2. นโยบายด้านความปลอดภัย 

 แผนยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ได้ก าหนด
เป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะ
แวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ  
ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ 
ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง  
ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน และท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ก าหนดทิศทาง 
ในการพัฒนาประเทศ เพ่ือให้ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยก าหนดหมุดหมายที่สอดคล้องกับความปลอดภัย เพ่ือลด 
และป้องกันผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีจะเกิดขึ้นกับเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่ งแวดล้อม และความมั่นคงของประเทศ โดยเฉพาะภายใต้สภาพแวดล้อมที่การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติมีแนวโน้มทวีความรุนแรงมากขึ้น  ได้แก่ หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที ่
และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน ซึ่งมีเป้าหมายระดับหมุดหมายที่สอดคล้อง 
กับเป้าหมายที่ 3 การพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่อย่างยั่งยืน มีความพร้อมในการรับมือและปรับตัว 
ต่อการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างทั่วถึง และหมุดหมายที่ 11 
ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
ซึ่งมีเป้าหมายระดับหมุดหมายที่สอดคล้องกับ เป้าหมายที่ 1 ความเสียหายและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศลดลง เป้าหมายที่ 2 ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศลดลง และเป้าหมายที่ 3 สังคมไทยมีภูมิคุ้มกันจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ ทั้งนี้ ได้ก าหนดเป้าหมายหลักในการพัฒนาที่สอดคล้องกับการบริหารจัดการภัยธรรมชาติ
และภัยที่ เกิดขึ้นกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่  ในเป้าหมายหลักที่  4  
การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน มุ่งลดการก่อมลพิษ ควบคู่ไปกับการผลักดันให้เกิด 
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับ 
ของระบบนิเวศ ตลอดจนลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุ เป้าหมาย 
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ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 2593 และบรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ 
ภายในปี 2608 และเป้าหมายหลักที่  5 การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับ 
การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ มุ่งสร้างความพร้อมในการรับมือและแสวงหาโอกาส 
จากการเป็นสังคมสูงวัย การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร์ พัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานและกลไกทางสถาบันที่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสร้าง 
และระบบการบริหารงานของภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม 
และเทคโนโลยีได้อย่างทันเวลา มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาล 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) ได้ก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับ 
ความม่ันคงและการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติต่าง ๆ โดยในยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศึกษาเพ่ือความม่ันคง 
ของสังคมและประเทศชาติ ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนา คือ พัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง 
ความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข ยกระดับคุณภาพและส่งเสริมโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้และพ้ืนที่พิเศษ ทั้งที่เป็นพ้ืนที่สูง พ้ืนที่ตามแนวตะเข็บชายแดน และพ้ืนที่เกาะแก่ง 
ชายฝั่งทะเล ทั้งกลุ่มชนต่างเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม กลุ่มชนชายขอบ และแรงงานต่างด้าว พัฒนา 
การจัดการศึกษาเพ่ือการจัดระบบการดูแลและป้องกันภัยคุกคามในรูปแบบใหม่ อาทิ  อาชญากรรม 
และความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ ยาเสพติด ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ภัยจากโรคอุบัติใหม่ ภัยจากไซเบอร์  
เป็นต้น  

 กระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นางสาวตรีนุช เทียนทอง)  
ได้ก าหนดนโยบายและจุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการ ปี งบประมาณ พ.ศ.  2566 ที่ ให้ความส าคัญ 
กับการจัดการสถานศึกษาเพ่ือความปลอดภัย โดยก าหนดให้เร่งสร้างสถานศึกษาปลอดภัย เพ่ือเพ่ิม 
ความเชื่อมั่นของสังคมและป้องกันภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่และภัยอ่ืน  ๆ โดยมีการวางมาตรการ 
ด้านความปลอดภัยให้แกผู่้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา รวมถึงให้เร่งพัฒนาและบรรจุ
ตัวชี้วัดเรื่องความปลอดภัยให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของสถานศึกษาและหน่วยงานในทุก ระดับ ดังนั้น  
เ พ่ือให้สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดตั้ ง  
ศูนย์ความปลอดภัย กระทรวงศึกษาธิการ (MOE Safety Center : MSC) ขึ้น โดยมุ่งส่งเสริมความปลอดภัย 
สร้างความมั่นใจให้สังคม คุ้มครองความปลอดภัยแก่นักเรียน นักศึกษา  ครู อาจารย์ และบุคลากร 
ทางการศึกษา ด้วยการบริหารจัดการตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง และการปราบปราม 
เพ่ือก ากับ ติดตาม ดูแล ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาความปลอดภัยของสถานศึกษา ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการ  
และสถานศึกษาปฏิบัติตามมาตรการ 3 ป ดังนี้ 
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 1) ระดับส่วนราชการ 
  1.1) การป้องกัน ด าเนินการจัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยระดับส่วนราชการ ระดับหน่วยงาน 
ทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค รวบรวมข้อมูลความเสี่ยง จัดท าแผนด าเนินงานความปลอดภัย 
ในสถานศึกษาของส่วนราชการและหน่วยงาน ก ากับ ติดตาม ส่งเสริม และประเมินผลการด าเ นินงาน 
ตามมาตรการความปลอดภัยในสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.2) การปลูกฝัง ด าเนินการส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมความปลอดภัย 
ทุกรูปแบบ เพ่ือปลูกจิตส านึกและสร้างความตระหนักให้เกิดความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมถึง  
การพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
  1.3) การปราบปราม ด าเนินการตามกฎหมาย เมื่อพบผู้กระท าความผิดบนพ้ืนฐาน 
ความเป็นธรรม และแก้ไข ช่วยเหลือ เยียวยา ฟ้ืนฟู คุ้มครองนักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา ที่ได้รับผลกระทบ 
 2) ระดับสถานศึกษา 
  2.1) การป้องกัน ด าเนินการส ารวจ ประเมินความเสี่ยง และจัดท าแผนด าเนินการความ
ปลอดภัยในสถานศึกษา รวมทั้งจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัยของสถานศึกษา สร้างความปลอดภัย 
ในสถานศึกษาให้เกิดความปลอดภัยทุกรูปแบบ ทั้งภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ ภัยที่เกิดจาก
อุบัติเหตุ ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ และภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ  
โดยมีการรายงานตามระบบ และบริหารสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2) การปลูกฝัง ด าเนินการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีทักษะด้านความปลอดภัย ประสานเครือข่าย
ความร่วมมือ พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความตระหนัก เข้าใจ และมีทักษะในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน และการสื่อสารสร้างความเข้าใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  2.3) การปราบปราม ด าเนินการตามขั้นตอนของกฎหมาย เมื่อพบการกระท าความผิด 
บนพ้ืนฐานความเป็นธรรม และแก้ไข ช่วยเหลือ เยียวยา ฟ้ืนฟู คุ้มครองนักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์  
และบุคลากรทางการศึกษา ที่ได้รับผลกระทบ 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 



   มาตรการความปลอดภัยในสถานศึกษามุ่งเน้นให้เกิดความปลอดภัยต่อผู้เรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างยั่งยืน โดยเน้นมาตรการที่เข้มงวดตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง  
และการปราบปราม ดังนี้ 
 1) การป้องกัน 
  การป้องกัน หมายถึง การด าเนินการเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา อุปสรรค หรือความไม่ปลอดภัย
ต่อผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการสร้างมาตรการป้องกันจากปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
ทั้งในและนอกสถานศึกษา ดังนี้ 
  1.1) การประเมินปัจจัยเสี่ยงของสถานศึกษา 
  1.2) การก าหนดพื้นที่ความปลอดภัยในสถานศึกษา 
  1.3) การจัดท าแผนความปลอดภัยในสถานศึกษา 
  1.4) การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของสถานศึกษา 
  1.5) การจัดโครงสร้างบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 
  1.6) การจัดท าข้อมูลสารสนเทศความปลอดภัยในสถานศึกษา 
  1.7) การสร้างการมีส่วนร่วมของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
  1.8) การจัดระบบช่องทางการสื่อสารด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา 
  1.9) การจัดระบบคัดกรองและดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  1.10) การประเมินผู้เรียนรายบุคคล ด้านร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา และความต้องการ
ช่วยเหลือ 
 2) การปลูกฝัง 
  การปลูกฝัง หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ  จิตส านึก 
เจตคติที่ดี และการสร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือให้เกิดทักษะในการป้องกันภัยให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ดังนี้ 
  2.1) การสร้างจิตส านึก ความตระหนักรู้ การรับรู้ และความเข้าใจด้านความปลอดภัยให้แก่
ตนเอง ผู้อื่น และสังคม 
  2.2) การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย
ให้แก่ผู้เรียน ครแูละบุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชน 
  2.3) การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะ ประสบการณ์ และสมรรถนะด้านความปลอดภัยให้แก่
ผู้เรียน 
 3) การปราบปราม 
  การปราบปราม หมายถึง การด าเนินการจัดการแก้ไขปัญหา การช่วยเหลือ เยียวยา ฟ้ืนฟู 
และด าเนินการตามขั้นตอนของกฎหมาย ดังนี้ 
  3.1) การจัดการแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดเหตุความไมป่ลอดภัยในสถานศึกษา 
  3.2) การช่วยเหลือ เยียวยา ฟื้นฟูจิตใจผู้ประสบเหตุความไม่ปลอดภัย 
  3.3) การด าเนินการตามข้ันตอนของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจ
ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคน 
ตลอดช่วงชีวิต ได้มุ่งมั่นขับเคลื่อนภารกิจหลักตามแผนพัฒนาประเทศ  และนโยบายและจุดเน้น 
ของกระทรวงศึกษาธิการที่มุ่ งหวังให้ผู้ เรียนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติทั้งในด้านโอกาส  
ความเท่าเทียม ความเสมอภาค ความปลอดภัย และมีสมรรถนะที่ส าคัญจ าเป็นในศตวรรษที่  21  
โดยจุดเน้นการด าเนินงาน ส านักงาน กศน. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ก าหนดให้มีการจัดการศึกษา 
เพ่ือความปลอดภัย ดังนี้ 
 1) สร้างความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา และป้องกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบ
ต่าง ๆ ผ่านกิจกรรม “White Zone กศน. ปลอดภัย ไร้สารเสพติด” เน้นแนวทางการปฏิบัติภายใต้หลัก 3 ป  
ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง และการปราบปราม โดยวางแผนและมาตรการด้านความปลอดภัย 
จากสถานการณ์ต่าง ๆ อาทิ โรคระบาด เหตุการณ์ความไม่สงบ เป็นต้น ให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ อย่างเข้มข้น รวมทั้งด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตามประเมินผล 
การด าเนินการ เพ่ือปรับปรุง พัฒนา และขยายผลต่อไป 
 2) ปลูกฝังทัศนคติ พฤติกรรม และองค์ความรู้ที่ เกี่ยวข้อง โดยบูรณาการกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้างโอกาสการเรียนรู้ และสร้างภูมิคุ้มกันควบคู่กับการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในเชิงบวก  
และสร้างสรรค์ พร้อมทั้งหาแนวทางวิธีการปกป้องคุ้มครองต่อสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นกับผู้ เรียน ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 
 3) เสริมสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่ประชาชน และวางแผน
เตรียมความพร้อมในการป้องกัน รับมือ และเยียวยาเหตุการณ์ภัยพิบัติจากธรรมชาติ  รวมทั้งการปรับตัว
รองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

 จากนโยบายทุกระดับได้ให้ความส าคัญในเรื่องความม่ันคงของประเทศ โดยเฉพาะความมั่นคง 
ที่เกิดจากภัยพิบัติต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นถี่และทวีความรุนแรงมากข้ึน อันน ามาซึ่งความสูญเสียอันประมาณค่าไม่ได้ 
การเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่เกิดขึ้นเหล่านี้ ส่งผลให้ระบบการศึกษาต้องให้ความส าคัญในการให้เด็ก 
เยาวชน และประชาชนพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถคิดวิเคราะห์เพ่ือป้องกันภัยธรรมชาติ  
และภัยคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนสามารถบริหารจัดการ เพ่ือลดความเสี่ยงที่เกิดจากภัยเหล่านั้น 
และรับมือกับภัยพิบัติขณะเกิดเหตุได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้ 
อย่างมีความสุข ส่งผลให้ประเทศเกิดความมั่นคงและผ่านพ้นจากภัยคุกคามต่าง ๆ ได้ 
 
 
 
 
 
 

8 



3. กรอบแนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
 3.1 ขอบข่ายความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
  ขอบข่ายความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษาจ าแนกเป็น 4 กลุ่มภัย ได้แก่  
1) ภัยที่ เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์  (Violence) 2) ภัยที่ เกิดจากอุบัติ เหตุ  (Accident)  
3) ภัยที่ เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ (Right) และ 4) ภัยที่ เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกาย 
และจิตใจ (Unhealthiness) ซ่ึงแต่ละกลุ่มภยัมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
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 3.2 กรอบความปลอดภัยรอบด้านในสถานศึกษา 
  ความปลอดภัยรอบด้านในสถานศึกษา อยู่ภายใต้นโยบายและการปฏิบัติด้านการศึกษา  
มีความสอดคล้องกับการบริหารจัดการภัยพิบัติในระดับประเทศ ภูมิภาค จังหวัด และระดับพ้ืนที่ รวมทั้ง
สถานศึกษา โดยรากฐานของการวางแผนส าหรับความปลอดภัยรอบด้านในสถานศึกษา คือ การจัดท า 
การประเมินความเสี่ยงภัยพิบัติ ซึ่งการวางแผนนี้ควรเป็นส่วนหนึ่งของระบบข้อมูลการจัดการศึกษา 
ในระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และระดับพ้ืนที่  ข้อมูลเรื่องความเสี่ยงจากภัยพิบัติ เป็นส่วนหนึ่ ง  
ของการวิเคราะห์นโยบายของภาคการศึกษาและการจัดการในภาพรวม ซึ่งจะให้ข้อมูลเชิงประจักษ์  
และหลักฐานที่ส าคัญส าหรับการวางแผนและการด าเนินงาน โดยกรอบแนวคิดความปลอดภัยรอบด้าน 
ในสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 เสาหลัก (Three Pillars) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  เสาหลักท่ี 1 : อาคารสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกในสถานศึกษา 
  พิจารณาสถานที่สร้างสถานศึกษา การก่อสร้างที่ถูกต้องตามหลักกฎหมาย การออกแบบ 
ที่ค านึงถึงการยืดหยุ่นต่อการรับมือกับภัยพิบัติ การติดตั้งและจัดวางวัสดุอุปกรณ์ภายในสถานศึกษา การดูแล
ความปลอดภัยของสถานที่ การก ากับดูแลการก่อสร้าง การควบคุมคุณภาพ การเสริมความแข็งแรง ระบบน้ าดื่ม
น้ าใช้ ระบบสุขาภิบาล และการดูแลสุขอนามัย  
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   เสาหลักท่ี 2 : การบริหารจัดการภัยพิบัติในสถานศึกษา 
  จัดสรรและบริหารทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือป้องกันการสูญเสียและความเสียหาย ตลอดจน
วางแผนกระบวนการจัดการภัยพิบัติ ได้แก่ การประเมินและวางแผน การป้องกันสภาพแวดล้อม การศึกษา
โครงสร้างสังคมและบริบทพื้นที่ มาตรฐานการปฏิบัติงาน แผนให้การศึกษาต่อเนื่อง และแผนฉุกเฉิน 
  เสาหลักท่ี 3 : การศึกษาด้านการลดความเสี่ยงและการรู้รับปรับตัวจากภัยพิบัติ 
  สร้างความปลอดภัยในสถานศึกษา โดยจัดท าหลักสูตรและสื่ อการเรียนการสอน  
สร้างพฤติกรรมแห่งความปลอดภัย ให้ความรู้และทักษะด้านการลดความเสี่ยง เพ่ือพัฒนาและสร้าง 
ความเข้มแข็งให้กับวัฒนธรรมแห่งความปลอดภัย ให้มีความสามารถในการรู้รับปรับตัวและฟ้ืนคืนกลับจาก
ภัยพิบัต ิ 

เป้าหมายของความปลอดภัยรอบด้านในสถานศึกษา 
   
   
   
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เพ่ือคุ้มครองผู้เรียน ครแูละบุคลากรทางการศึกษา
จากการเสียชีวิต การบาดเจ็บ และอันตราย 

ในสถานศึกษา 

2. เพ่ือให้สถานศึกษาวางแผนจัดการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง แม้ในระหว่างที่เกิดภัยพิบัติ 

3. เพ่ือปกป้องการลงทุนในภาคการศึกษา 4. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการลดความเสี่ยง
และการฟ้ืนตัวของภาคการศึกษา 

และอันตรายในสถานศึกษา 
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 3.3 นิยามศัพท์ 
  หน่วยงาน หมายความว่า ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. 
  สถานศึกษา หมายความว่า ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อ าเภอ/เขต  
  ผู้เรียน หมายความว่า ผู้ที่เข้ารับการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง  
และการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณวุฒิตามระดับ รวมทั้งการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืน  ๆ ที่สถานศึกษาในสังกัด 
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จัดขึ้น 
  ภัยพิบัติ หมายความว่า ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ และภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ ซึ่งส่งผลกระทบ
รุนแรงต่อชีวิต ทรัพย์สิน เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างกว้างขวาง เกินกว่าความสามารถทีจ่ะรับมือได้ 
  ภัยพิบัติในหน่วยงานและสถานศึกษา หมายความว่า ภัยอันตรายที่เกิดจากเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ที่ท าให้ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้มาติดต่อหรือปฏิบัติงานในหน่วยงานและสถานศึกษา
ได้รับบาดเจ็บทางร่างกาย จิตใจ และสูญเสียทรัพย์สิน 
  ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์  หมายความว่า การกระท าของมนุษย์ 
ที่เป็นความจงใจใช้ก าลังหรืออ านาจ ข่มขู่ คุกคาม ท าร้ายตนเอง ผู้อ่ืน กลุ่มคนหรือสังคม ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
เสียชีวิต รวมถึงการท าร้ายจิตใจ ยับยั้งและปิดกั้นการเจริญงอกงามให้สูญเสีย หรือจ ากดัสิทธิบางประการ 
  ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ หมายความว่า เหตุการณ์ที่ไม่มีเจตนาให้เกิด เมื่อเกิดขึ้นแล้วมีผล 
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วย หรือเสียชีวิต หรือสูญเสียทรัพย์สิน หรือเกิดความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อม 
และสาธารณชน  
  ภัยท่ีเกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ หมายความว่า การกระท าที่ท าให้ผู้อ่ืนเกิดความเสียหาย  
เสียชื่อเสียง ได้รับผลกระทบจากการกระท านั้น ซึ่งไม่ว่าจะเป็นการกระท าโดยเจตนา จงใจ หรือประมาท
เลินเล่อก็ตาม 
  ภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ หมายความว่า ภัยที่เกิดขึ้น 
กับบุคคลแล้วท าให้การด าเนินชีวิตไม่ปกติสุข สุขภาวะทางกายและจิตใจไม่แข็งแรง มีอาการเจ็บป่วย  
ไมส่ามารถจัดการกับความรู้สึกทั้งทางบวกและทางลบได้  
  สุขภาพกาย หมายความว่า สภาพของร่างกายที่เจริญเติบโต แข็งแรง สมบูรณ์ ปราศจาก
โรคภัยไข้เจ็บ ไม่ทุพพลภาพ อวัยวะต่าง ๆ อยู่ในสภาพที่ดีมีความสมบูรณ์แข็งแรงสามารถท างานได้ตามปกติ  
มีความสัมพันธ์กันทุกส่วน และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 
    สุขภาพจิต หมายความว่า ความสามารถของบุคคลที่จะปรับตัวให้มีความสุข อยู่กับสังคม 
และสิ่งแวดล้อมได้ดี มีสัมพันธภาพอันดีกับบุคคลอ่ืน และด ารงชีวิตอยู่ได้ด้วยความสมดุลอย่างสุขสบาย  
รวมทั้งสนองความสามารถของตนเองในโลกที่ก าลังเปลี่ยนแปลงได้ โดยไม่มีข้อขัดแย้งภายในจิตใจ  
และไม่ขัดกับสภาพความเป็นจริงในสังคมท่ีบุคคลนั้นด ารงชีพอยู่ 
 

15 



  MOE Safety Center หมายความว่า ระบบมาตรฐานความปลอดภัยในหน่วยงาน 
และสถานศึกษา โดยใช้หลัก Digital Based Management เป็นรูปแบบ วิธีการ หรือกระบวนการ 
ในการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน นักศึกษา ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มีความสุข และได้รับการปกป้อง
คุ้มครองความปลอดภัย ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ รวมถึงการเสริมสร้างทักษะให้ผู้เรียนมีความสามารถ 
ในการดูแลตนเองจากภัยอันตรายต่าง ๆ ท่ามกลางสภาพแวดล้อมของสังคม โดยนักเรียน นักศึกษา ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา หรือประชาชนทั่วไป สามารถเข้าถึงระบบ MOE Safety Center เมื่อมีความรู้สึก 
ไม่ปลอดภัยและมีความประสงค์จะร้องทุกข์ ร้องเรียน หรือเตือนให้ทราบว่าหน่วยงานและสถานศึกษา 
แห่งหนึ่งเกิดภัยอย่างหนึ่งอย่างใด  
 
หมายเหตุ : อ้างอิงจากพระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 มาตรา 35 บรรดาบทบัญญัติ  
แห่งกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีที่อ้างถึง “ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย” หรือ “เลขาธิการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย” ให้ถือว่าอ้างถึง “กรมส่งเสริมการเรียนรู้” หรือ “อธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้” 
แล้วแต่กรณี 
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ส่วนที่ 2 
 การด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 

1. การบริหารจัดการความปลอดภัยในหนว่ยงานและสถานศึกษา 
 1.1 ขั้นตอนการบริหารจัดการความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
  1.1.1 หน่วยงานแต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. 
และสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย สกร. อ าเภอ/เขต 
  1.1.2 ก าหนดบทบาทหน้าที่ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  1.1.3 วิเคราะห์และประเมินสภาพความเสี่ยงด้านความปลอดภัย และจัดล าดับความเสี่ยง  
  1.1.4 จัดท าแผนเผชิญเหตุ โดยพิจารณาประเด็นปัญหาทีละประเด็น และก าหนด 
แนวทางแก้ไข ที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละภัย 
  1.1.5 ก าหนดระบบการให้ความช่วยเหลือ 
  1.1.6 เสนอแผนเผชิญเหตุต่อผู้อ านวยการส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. เพ่ือขอความเห็นชอบ
และอนุมัติการน าไปใช้ 
  1.1.7 ก าหนดการฝึกซ้อมตามแผน รวมทั้งให้มีการประเมินการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงแผนให้ปฏิบัติได้จริง 
  1.1.8 ส่งเสริม สนับสนุน หรือพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับ 
ภัยพิบัติตามบริบทของพ้ืนที่ รวมทั้งสร้างความตระหนักภัย 4 กลุ่มภัย ตลอดจนเสริมสร้างทักษะการเอาตัวรอด
ในสถานการณฉ์ุกเฉินให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  1.1.9 ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการคัดเลือกหน่วยงานและสถานศึกษา และยกย่องเชิดชู
เกียรติหน่วยงานและสถานศึกษา ที่มีผลการด าเนินการประสบผลส าเร็จและเป็นที่ประจักษ์ 
  1.1.10 ติดตาม และรายงานผลการด าเนินการตามแผนเผชิญเหตุ 
  1.1.11 ทบทวน และปรับปรุงแผนเผชิญเหตุทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทและสภาพ
การเปลี่ยนแปลงในพื้นที ่
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 1.2 การบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ  
  การบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ คือ กระบวนการด าเนินงานที่เป็นระบบและต่อเนื่อง 
เพ่ือช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายจากภัยพิบัติ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ และควบคุมได้ 
โดยค านึงถึงความปลอดภัยของผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นส าคัญ ซึ่งตามหลักการบริหาร
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ สามารถแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนเกิดภัย (Before the incident) ขณะเกิดภัย 
(During the incident) และหลังเกิดภัย (After the incident) โดยมีวงจรการบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 
ดังนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วงจรการบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 

  จากวงจรการบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ  หากมีภัยเกิดขึ้นจะท าให้การจัดการ 
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และผู้ประสบภัยมีความปลอดภัย โดยใช้หลัก 2 P 2 R ดังนี้ 
   
 
  P1 : การป้องกันและลดผลกระทบ (Prevention & Mitigation) เป็นการด าเนินการ 
เพ่ือขจัดหรือลดโอกาสที่ภัยต่าง ๆ จะสร้างผลกระทบต่อผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา หน่วยงาน 
และสถานศึกษา 
   1) ประเมินความเสี่ยงภัย และจัดท าฐานข้อมูลหน่วยงาน สถานศึกษา บุคลากร 
และผู้เรียน 
   2) จัดท าแผนเผชิญเหตุ 
   3) จัดท าแผน หลักสูตร กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติในพ้ืนที่ 
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   4) ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เช่น การฝึก 
อบรมการลดความเสี่ยงภัยพิบัติ การฝึกอบรมปฐมพยาบาล 
   5) ปรับปรุงอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  P2 : การเตรียมความพร้อม (Preparedness) การด าเนินงานเพ่ือให้ผู้เรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีความรู้ และมีทักษะพร้อมที่จะเผชิญกับภัย 
   1) ส ารวจและตรวจสอบความแข็งแรงของอาคารสถานที่ 
   2) ปรับปรุงพื้นท่ี เพ่ือสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น จุดรวมพล จุดจอดรถฉุกเฉิน 
   3) ทบทวนแผนเผชิญเหตุ บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการความปลอดภัย 
   4) ติดตั้งระบบเตือนภัย และจัดหาอุปกรณ์เตือนภัยที่เหมาะสม 
   5) ซักซ้อม เตรียมความพร้อมผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรับมือ
เหตุการณ์ฉุกเฉิน 

   

  R1 : การเผชิญเหตุ (Response) ให้ความส าคัญกับการรักษาชีวิตของผู้ได้รับภัย  
จัดพ้ืนที่ปลอดภัย การกู้ภัย กู้ชีพ การส่งต่อ การแพทย์ การสาธารณสุข การสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน และมีระบบ
บัญชาการเหตุการณ์ 
   1) การตั้งศูนย์ความปลอดภัย 
   2) การอพยพ การเคลื่อนย้าย และการตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว  
   3) การจัดหาสิ่งของบรรเทาทุกข์ เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม น้ าดื่ม ยารักษาโรค ฯลฯ 
   4) การจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   5) การคุ้มครองผู้ประสบภัยในภาวะฉุกเฉิน 

   

  R2 : การฟื้นฟู ช่วยเหลือ เยียวยา (Recovery) การจัดการภายหลังเกิดภัย เพ่ือให้ผู้เรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา หน่วยงาน และสถานศึกษา กลับสู่ภาวะปกติหรือดีกว่า การด าเนินการ 
ทางกฎหมาย การรับการสงเคราะห์ การรับการจัดสรรงบประมาณ 
   1) การส ารวจและประเมินความเสียหาย 
   2) การส่งเสริม สนับสนุน หรือจัดการเรียนการสอนให้ต่อเนื่องหลังสถานการณ์ภัยพิบัติ 
   3) การจัดสรรงบประมาณซ่อมแซม 
   4) การให้ความช่วยเหลือ เยียวยา ฟื้นฟูผู้ประสบภัย 
   5) การทบทวน ปรับปรุงแผน และมาตรการ 
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   1.3 การด าเนินการตามมาตรการความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
  การด าเนินการตามมาตรการความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา ตามมาตรการ 3 ป 
ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง และการปราบปราม โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
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  1.4 แนวทางการปฏิบัติตามขอบข่ายความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
  ขอบข่ายความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษาจ าแนกเป็น 4 กลุ่มภัย โดยมี 
การด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษาตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง  
และการปราบปราม ซ่ึงในแต่ละมาตรการมีแนวปฏิบัติตามรายละเอียด ดังนี้  
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2. ขั้นตอนการจัดท าแผนเผชิญเหตุ 
 การจัดท าแผนเผชิญเหตุ เป็นการป้องกันความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน/สถานศึกษา 
โดยยึดความปลอดภัยของผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นส าคัญ หน่วยงานและสถานศึกษา 
จึงจ าเป็นต้องปฏิบัติตามแนวทางสถานศึกษาปลอดภัยอย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันและสร้างความปลอดภัย 
ในหน่วยงานและสถานศึกษา โดยมีขั้นตอนการจัดท าแผนเผชิญเหตุ ดังนี้ 
 2.1 การศึกษาและวิเคราะห์บริบทพ้ืนที่ 
  ศึกษาและวิเคราะห์บริบทพ้ืนที่ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการประเมินสภาพและสถานการณ์
ความเสี่ยงภัยพิบัติ และจัดล าดับความเสี่ยงภัยพิบัต ิ
 2.2 การประเมินสภาพและสถานการณ์ความเสี่ยงภัยพิบัต ิและก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัต ิ
  รวบรวม วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูลความเสี่ยงภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในอดีต เพ่ือประเมิน
โอกาสที่จะเกิดภัยพิบัติขึ้นในอนาคต รวมทั้งผลกระทบที่อาจเกิดกับหน่วยงาน สถานศึกษา บุคลากร 
ทรัพย์สิน และการด าเนินงาน ซึ่งสามารถใช้ตารางข้อมูลอ้างอิงโอกาสที่จะเกิดภัยพิบัติ และตารางค านวณ
ความเสี่ยงภัยพิบัติ  เพ่ือช่วยประเมินและจัดล าดับความเสี่ยงภัย พิบัติ  โดยมีวิธีการประเมินสภาพ 
และสถานการณ์ความเสี่ยงภัยพิบัต ิและก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัต ิดังนี้  
  2.2.1 จัดท าประวัติการเกิดภัยพิบัติ 
   ระบุภัยพิบัติที่เคยเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานศึกษา ย้อนหลัง  
3 ปีงบประมาณ  
ตัวอย่าง  
 กรณีจัดท าแผนเผชิญเหตุ ปี พ.ศ. 2566 ให้จัดท าประวัติการเกิดภัยพิบัติ  ย้อนหลัง 3 
ปีงบประมาณ โดยขอยกตัวอย่างประวัติการเกิดภัยพิบัติในสถานศึกษา ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ประวัติการเกิดภัยพิบัติในสถานศึกษา (ย้อนหลัง 3 ปีงบประมาณ)  

ปีงบประมาณ ภัยพิบัติท่ีเกิด สถานที่เกิด ผลกระทบ/ความเสียหาย 
2565 1. อัคคีภัย 

 
สกร. อ าเภอ/เขต......... 1. อาคารส านักงานช ารุด 

2. คอมพิวเตอร์ช ารุด จ านวน 8 เครื่อง 
3. บุคลากรได้รับบาดเจ็บ จ านวน 5 คน
ฯลฯ 

2. อุทกภัย สกร. อ าเภอ/เขต......... 1. ห้องประชุมสีถลอก 

2. คอมพิวเตอร์ช ารุด จ านวน 10 เครื่อง 

3. ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ 
อย่างต่อเนื่อง 

ฯลฯ 
3. โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

 2019 

1. สกร. อ าเภอ/เขต..... 
2. สกร. อ าเภอ/เขต..... 

1. ผู้เรียนที่ติดเชื้อไม่สามารถมาเรียนได้
ตามปกติ 
2. ครูที่ติดเชื้อไม่สามารถจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างต่อเนื่อง 
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ปีงบประมาณ ภัยพิบัติท่ีเกิด สถานที่เกิด ผลกระทบ/ความเสียหาย 
2564 1. อุทกภัย 1. สกร. อ าเภอ/เขต..... 

2. สกร. อ าเภอ/เขต..... 

1. โต๊ะ และเก้าอ้ีช ารุด จ านวน 12 ชุด 
2. คอมเพรสเซอร์เครื่องปรับอากาศช ารุด 
จ านวน 3 เครื่อง 
ฯลฯ 

2. โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

 2019 

สกร. อ าเภอ/เขต......... 1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ไม่ต่อเนื่อง  
2. ไม่สามารถจัดกิจกรรมที่มีการรวมตัวกันได้ 
ฯลฯ 

2563 1. อุทกภัย สกร. อ าเภอ/เขต......... 1. อาคารช ารุด 
2. ตู้เก็บเอกสารช ารุด จ านวน 6 ตัว 
ฯลฯ 

2. โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

 2019 
1. สกร. อ าเภอ/เขต..... 
2. สกร. อ าเภอ/เขต..... 

1. ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ติดเชื้อต้องกักตัวเป็นระยะเวลาหลายวัน 
จึงท าให้การเรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง 
2. ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา
บางคน ยังปรับตัวไม่ทันกับสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อฯ  
และการเรียนการสอนออนไลน์ 
ฯลฯ 

  2.1.2 การก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติ  
   1) พิจารณาโอกาสที่จะเกิดภัยพิบัติ เพ่ือใช้ในการก าหนดและจัดล าดับความเสี่ยง 
ภัยพิบัติ โดยพิจารณาจากข้อมูลอ้างอิงโอกาสที่จะเกิดภัยพิบัติ ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ข้อมูลอ้างอิงโอกาสที่จะเกิดภัยพิบัติ 

โอกาสที่จะเกิดภัย ความถี่ท่ีเกิด ร้อยละความเป็นไปได้ ค าอธิบาย 

ค่อนข้างแน่นอน 0 - 12 เดือน ร้อยละ 95 - 100 คาดว่าจะเกิดข้ึนค่อนข้างแน่นอน 

มีโอกาสมาก 1 - 3 ปี ร้อยละ 65 - 95 ภัยอาจจะเกิดได้ 

มีความเป็นไปได้ 3 - 6 ปี ร้อยละ 35 - 65 ภัยน่าจะเกิดในช่วงใดช่วงหนึ่ง 

โอกาสน้อยมาก 6 - 10 ปี ร้อยละ 5 - 35 ภัยอาจจะเกิดหรืออาจจะไม่เกิดข้ึนได้ 

ไม่น่าจะเกิด มากกว่า 10 ปี น้อยกว่าร้อยละ 5 ภัยไม่น่าจะเกิดเว้นแต่มีเงื่อนไข
บางอย่าง 

   2) วิเคราะห์ภัยพิบัติที่มีโอกาสเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากประวัติการเกิดภัยพิบัติ 
และผลกระทบของภัยพิบัติในหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านทรัพย์สิน ชีวิต สวัสดิภาพ หรือการด าเนินการ  
อาจจะพิจารณาทั้งผลกระทบทางตรงและทางอ้อม โดยให้คะแนนจาก 1 – 5 และระบุประเภทของภัยพิบัติ
ที่มโีอกาสเกิด  
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ตัวอย่าง 

 จากการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดภัย พบว่า 1) อัคคีภัยมีโอกาสเกิดน้อยมาก และส่งผลกระทบ
สูงมาก 2) อุทกภัยมีโอกาสเกิดค่อนข้างแน่นอน และส่งผลกระทบสูง และ 3) โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
มีโอกาสค่อนข้างแน่นอน และส่งผลกระทบน้อย ให้ระบุภัยพิบัตินั้น ๆ ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 การก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติ 

โอกาสที่จะเกิดภัย 
(แทนค่าคะแนน) 

ผลกระทบ (แทนค่าคะแนน) 

น้อยมาก (1) น้อย (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 

ค่อนข้างแน่นอน (5)  โรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 

 อุทกภัย  

มีโอกาสมาก (4)      

มีความเป็นไปได้ (3)      

โอกาสน้อยมาก (2)     อัคคีภัย 

ไม่น่าจะเกิด (1)      

     3) เมื่อก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติเรียบร้อยแล้ว ให้ค านวณค่าความเสี่ยง โดยน า
คะแนนโอกาสที่จะเกิดภัย คูณ ผลกระทบ  เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยงภัยพิบัติ โดยสามารถใช้ข้อมูล 
ในการค านวณความเสี่ยงภัยพิบัติ ดังตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 ตารางการค านวณความเสี่ยงภัยพิบัติ 

โอกาสที่จะเกิดภัย 
(แทนค่าคะแนน) 

ผลกระทบ (แทนค่าคะแนน) 
น้อยมาก (1) น้อย (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 

ค่อนข้างแน่นอน (5) 5 
(5*1) 

10 
(5*2) 

15 
(5*3) 

20 
(5*4) 

25 
(5*5) 

มีโอกาสมาก (4) 4 
(4*1) 

8 
(4*2) 

12 
(4*3) 

16 
(4*4) 

20 
(4*5) 

มีความเป็นไปได้ (3) 3 
(3*1) 

6 
(3*2) 

9 
(3*3) 

12 
(3*4) 

15 
(3*5) 

โอกาสน้อยมาก (2) 2 
(2*1) 

4 
(2*2) 

6 
(2*3) 

8 
(2*4) 

10 
(2*5) 

ไม่น่าจะเกิด (1) 1 
(1*1) 

2 
(1*2) 

3 
(1*3) 

4 
(1*4) 

5 
(1*5)  
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เกณฑ์คะแนนการจัดล าดับความเสี่ยง 

ระดับคะแนน ความหมาย 
คะแนน 1 – 3  

(เสี่ยงต่ า = สีเขียว) 
มีความเสี่ยงต่ าและยอมรับได้ สามารถใช้วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่เดิม 

คะแนน 4 – 9  
(เสี่ยงปานกลาง = สีเหลือง) 

มีความเสี่ยงปานกลาง คืออยู่ในระดับที่พอยอมรับความเสี่ยงได้ แต่ต้องมี 
การควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ไม่
สามารถยอมรับได้ 

คะแนน 10 – 15   
(เสี่ยงสูง = สีส้ม) 

มีความเสี่ยงสูง คืออยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ 
จ าเป็นต้องจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ต่อไป 

คะแนน 16 – 25   
(เสี่ยงสูงมาก = สีแดง) 

มีความเสี่ยงสูงมาก หรือมีผลกระทบรุนแรง ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับ 
ความเสี่ยงได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ในระดับท่ี
สามารถยอมรับได้ทันที 

   4) หลังจากจัดล าดับความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว ให้น าประเภทภัยพิบัติที่มีความเสี่ยง
ทุกระดับ มาจัดท าแผนเผชิญเหตุ 

 2.3 การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
  ให้น าข้อมูลตารางที่ 1 ประวัติการเกิดภัยพิบัติ และตารางที่ 2 การก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติ 
มาใช้ในการจัดท าแผนเผชิญเหตุ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยสามารถศึกษารูปแบบแผนเผชิญเหตุ ภาคผนวกหน้าที่ 61  
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 3. การแจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 MOE Safety Center เป็นระบบมาตรฐานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา โดยใช้หลัก 
Digital Base Management เป็นรูปแบบ วิธีการ หรือกระบวนการในการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน นักศึกษา 
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มีความสุข และได้รับการปกป้องคุ้มครองความปลอดภัย ซึ่งสามารถร้องทุกข์ 
ร้องเรียน หรือเตือนอย่างรวดเร็วให้ทราบว่าหน่วยงาน/สถานศึกษาแห่งหนึ่งไดเ้กิดภัยอย่างหนึ่งอย่างใด 

 3.1 ช่องทางการแจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  เมื่อหน่วยงาน สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือผู้ เรียน ประสบเหตุ 
ความไม่ปลอดภัย สามารถร้องทุกข์ ร้องเรียน หรือแจ้งเตือนในระบบ MOE Safety Center ได้ 4 ช่องทาง 
ดังนี้ 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 3.2 ขั้นตอนการรับแจ้งในระบบ MOE Safety Center (ส าหรับหน่วยงาน/สถานศึกษา) 
  1) เข้าใช้งานระบบ sc.moesafetycenter.com 
  2) น า E-mail เข้าสู่ระบบ 
  3) เมื่อเข้าระบบได้แล้ว หน้าจอจะปรากฏชื่อหน่วยงาน/สถานศึกษา 
  4) ตรวจสอบการรับเรื่อง ดูที่การรับเรื่อง/รับเรื่องทั้งหมด 
  5) พบเรื่องแจ้งเหตุ กดดูรายละเอียด กรอกข้อมูล ตรวจทานข้อมูล กดบันทึก 
  6) มอบหมายงานไปยัง SC Action ของหน่วยงาน/สถานศึกษา กดบันทึก 
  7) พบว่าผู้แจ้งเหตุมีความพึงพอใจต่อการแก้ไข หรือเว้นระยะ 5 – 7 วัน ให้ท าการปิดเรื่อง 
  8) การปิดเรื่อง อยู่หน้ารายละเอียด มุมล่างขวา กดด าเนินการ กดปิดเรื่อง ระบุรายละเอียด 
เหตุผลในการปิดเรื่อง กดปิดเรื่อง สถานะจะขึ้น “ปิดเรื่อง” 
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 3.3 ขั้นตอนการแจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  1) เข้าสู่หน้าระบบการแจ้งเหตุ 
  2) สร้างบัญชีในระบบ กรอกข้อมูล กดสมาชิก ยืนยันใน E-mail กด Verify My E-mail 
Address หน้าจอระบบการแจ้งเหตุจะปรากฏ        Successfully Verified E-mail 
  3) น า E-mail เข้าสู่ระบบ 
  4) กดปุ่มแจ้งเหตุ  
  5) ใส่ข้อมูลแจ้งเหตุและรายละเอียด กดขั้นตอนต่อไป กดด าเนินการแจ้งเหตุ สามารถ
อัปโหลดเอกสาร หลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ภาพถ่าย คลิปสั้น ฯลฯ 
  6) กดติดตามการช่วยเหลือ 
  7) กดดูรายละเอียด 
  8) กดข้อมูลเพ่ิมเติมและความคิดเห็น กดเพ่ิมเติมข้อมูล/แสดงความคิดเห็น กดแสดง 
ความคิดเห็น หากพึงพอใจต่อการแก้ไขปัญหาให้แสดงความคิดเห็น “ขอบคุณ” หากไม่พึงพอใจ 
ให้แสดงความคิดเห็น “ไม่เห็นด้วย” 
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คู่มือส าหรับผู้รับแจ้ง คู่มือส าหรับผู้แจ้ง 

https://bit.ly/3oYJd2m 

https://bit.ly/3QcSuj3
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ส่วนที่ 3 
บทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานและสถานศึกษา  

1. กรมส่งเสรมิการเรียนรู้ 
 ให้มีคณะกรรมการบริหารความปลอดภัย กรมส่งเสริมการเรียนรู้ คณะหนึ่ง ประกอบด้วย อธิบดี 
กรมส่งเสริมการเรียนรู้  เป็นประธาน รองอธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้  ผู้อ านวยการกลุ่มเลขานุการกรม 
ผู้อ านวยการกลุ่มการคลังและสินทรัพย์  ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคลและนิติการ ผู้อ านวยการ 
กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ผู้อ านวยการ 
กลุ่มเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ เป็นคณะกรรมการ เลขานุการศูนย์ความปลอดภัย กรมส่งเสริม 
การเรียนรู้ เป็นกรรมการและเลขานุการ และบุคลากรกลุ่มส่งเสริมกิจการการศึกษาและเครือข่าย 2 คน  
เป็นผู้ช่วยเลขานุการ มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้ 
 1) จัดวางกรอบแนวทาง หรือระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยของสถานศึกษา  
ร่วมกับทุกหน่วยงานในกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือให้การบริหารจัดการความปลอดภัยของสถานศึกษา 
เป็นไปอย่างมีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพ 
 2) ก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานความปลอดภัยของกรมส่งเสริม 
การเรียนรู้เสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 3) ก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงาน “ศูนย์ความปลอดภัย  
กรมส่งเสริมการเรียนรู้” เสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 4) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ คณะท างาน หรือผู้ช่วยเหลือการปฏิบัติงานความปลอดภัย  
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ตามความเหมาะสม 
 5) ปฏิบัติงานอื่นใด ตามที่ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือคณะกรรมการบริหารความปลอดภัย
กระทรวงศึกษาธิการ หรือศูนย์ความปลอดภัยกระทรวงศึกษาธิการ มอบหมาย 

2. ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. 
 ให้มีคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. ประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. เป็นประธาน รองผู้อ านวยการส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. 
หรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย เป็นรองประธานกรรมการ ผู้อ านวยการ สกร. อ าเภอ/เขต ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จากบุคคลภายนอก ศึกษานิเทศก์จังหวัด เป็นกรรมการ และบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย จ านวนไม่น้อยกว่า 
2 คน เป็นกรรมการและเลขานุการ และผู้ช่วยเลขานุการ มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้ 
 1) จัดวางระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย กรมส่งเสริม
การเรียนรู้ เพ่ือบริหารจัดการความปลอดภัยได้อย่างมีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพ 
 2) ก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานความปลอดภัยของส านักงาน สกร.  
จังหวัด/กทม. ที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
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 3) จัดท าแผนเผชิญเหตุ ตามมาตรการ 3 ป โดยพิจารณาประเด็นปัญหาทีละประเด็น และก าหนด
แนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละภัย 
 4) ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการระบบ MOE Safety Center กรณีเกิดภัยพิบัติให้แจ้งเหตุ
ไปยังระบบ MOE Safety Center อย่างเร่งด่วน 
 5) จัดท าข้อมูลความเสียหายและรายงานไปยังกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 6) ก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงาน  
 7) แต่งตั้งอนุกรรมการ คณะท างาน หรือผู้ช่วยเหลือการปฏิบัติงานความปลอดภัย ส านักงาน สกร. 
จังหวัด/กทม. ตามความเหมาะสม 
 8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

3. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อ าเภอ/เขต และสถานศึกษาขึ้นตรง 
 ให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย สกร. อ าเภอ/เขต และสถานศึกษาขึ้นตรง โดยมีจ านวน 
ตามความเหมาะสมและความพร้อมของ สกร. อ าเภอ/เขต หรือสถานศึกษาขึ้นตรง มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้  
 1) วิเคราะห์ ประเมินสภาพความเสี่ยงด้านความปลอดภัย และจัดล าดับความเสี่ยง 
 2) ประเมินสถานการณ์ของสถานศึกษาตามกรอบแนวคิดความปลอดภัยรอบด้านในสถานศึกษา  
 3) จัดท าแผนเผชิญเหตุ ตามมาตรการ 3 ป โดยพิจารณาประเด็นปัญหาทีละประเด็น  
และก าหนดแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละภัย 
 4) อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือสถานศึกษา ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่ได้รับความเดือดร้อนจากภัยพิบัติ 
 5) จัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้ปลอดภัย โดยค านึงถึงการลดความเสี่ยงภัย และการป้องกัน
อันตราย  
 6)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการด าเนินการลดความเสี่ยงภัยพิบัติในสถานศึกษา  
เช่น การจัดกิจกรรมรณรงค์ จัดโครงการร่วมกับชุมชน หน่วยงาน องค์กรในท้องถิ่น เพ่ือสร้างเครือข่าย 
ลดความเสี่ยงภัยพิบัติ 
 7) กรณีเกิดภัยพิบัติให้สถานศึกษาแจ้งเหตุไปยังระบบ MOE Safety Center อย่างเร่งด่วน 
 8) จัดท าข้อมูลความเสียหายและรายงานไปยังส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. ส าหรับ
สถานศึกษาข้ึนตรง ให้รายงานไปยังกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  

4. ศูนย์การเรียนรูต้ าบล/แขวง  
 ครู กศน. ต าบล/แขวง หรือครู ศรช. ที่ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการ สกร. อ าเภอ/เขต 
เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท าข้อมูลความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติในพ้ืนที่ เพ่ือรายงานไปยัง สกร. อ าเภอ/เขต 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
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ส่วนที่ 4 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

 การด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา จะเกิดประสิทธิภาพและด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
เกิดความปลอดภัยต่อผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และหน่วยงานและสถานศึกษา ต้องมีการก ากับ 
ติดตาม และประเมินผลตามมาตรการและแนวทางปฏิบัติ โดยมีการจัดท าแผนและเครื่องมือในการก ากับ 
ติดตาม และประเมินผลที่มีคุณภาพและครอบคลุม พร้อมทั้งด าเนินการตามแผนการก ากับ ติดตาม  
และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการ ดังนี้ 

 
 
 

  1.1 ศึกษาแนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 1.2 คณะกรรมการความปลอดภัย สกร. อ าเภอ/เขต มีหน้าที่ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
การด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา 
 1.3 จัดท าเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัย 
ในสถานศึกษา ที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดในการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา  
 1.4 จัดท าแผนการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา  
 1.5 ก าหนดปฏิทิน และด าเนินการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัย 
ในสถานศึกษา อย่างน้อยภาคเรียนละหนึ่งครั้ง 
 1.6 สรุปผลการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา ให้ข้อเสนอแนะประเด็นที่เป็นจุดเด่น 
จุดทีค่วรพัฒนา พร้อมแนวทางการพัฒนาในปีการศึกษาต่อไป และรายงานหน่วยงานต้นสังกัด  
 1.7 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา  

 

 
 
 2.1 ศึกษาแนวทางการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 2.2  คณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน สกร. จังหวัด/กทม. มีหน้าที่ก ากับ ติดตาม 
และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัยสถานศึกษาในสังกัด 
 2.3 จัดท าเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัย 
ในสถานศึกษา 
 2.4 จัดท าแผนและก าหนดปฏิทิน การก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัย
ในสถานศึกษา  

2. ระดับหน่วยงาน 

1. ระดับสถานศึกษา 
SCHOOL 
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 2.5 สรุปผลการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา ให้ข้อเสนอแนะประเด็นที่เป็นจุดเด่น 
จุดควรพัฒนา พร้อมแนวทางการพัฒนาในปีการศึกษาต่อไป และรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
 2.6 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา  

 
 
  

 3.1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความปลอดภัย กรมส่งเสริมการเรียนรู้ มีหน้าที่ก ากับ ติดตาม  
และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
 3.2 ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา  
 3.3 สรุปผลการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 
 3.4 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา 

 
  
  

 4.1 แต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายความปลอดภัย กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจและหน้าที่
ก าหนดนโยบาย และก ากับ ติดตามด้านความปลอดภัย กระทรวงศึกษาธิการ   
 4.2 การก ากับ ติดตาม ความปลอดภัยในสถานศึกษาของหน่วยงานในสังกัด  
 4.3 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานความปลอดภัยของหน่วยงานในสังกัด 
 4.4 คัดเลือกสถานศึกษา และยกย่องเชิดชูเกียรติสถานศึกษาที่มีผลการด าเนินงานประสบผลส าเร็จ 
เป็นที่ประจักษ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ระดับกระทรวงศึกษาธิการ 

3. ระดับส่วนราชการ 
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ส่วนที่ 5 
ช่องทางการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ  

1. ช่องทางการติดต่อสื่อสารผ่านระบบ MOE Safety Center ศูนย์ความปลอดภัย    
    กระทรวงศึกษาธิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Website : www.moesafetycenter.com 
 

Application : MOE SAFETY CENTER 

1.1 

1.2 

1.3 

1.4 
Call Center : 02-126-6565 

Line : @MOESafetyCenter 

ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 

1) กองบังคับการปราบปรามการค้ามนุษย์ 
    กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตุจักร     
    กรุงเทพมหานคร 10900 
    โทร. 0 - 2513 -3213  โทรสาร 0 - 2513 - 7117 
    Website : www.ccsd.go.th 
    E-mail : ccsd1191@gmail.com 

2) งานพิทักษ์เด็ก เยาวชน และสตรี 
    ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ถนนพระราม 1 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 
    โทร. 0 - 2205 - 3421 - 3 ต่อ 26 
    Website : www.Office.police.go.th 
    E-mail : cwpc@police.go.th 
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3) ศูนย์สวัสดิภาพเด็ก เยาวชน และสตรี 
    กองบัญชาการต ารวจนครบาล เลขที่ 1 ถนนราชด าเนินนอก แขวงวัดโสมนัส  
    เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร 10100  
    โทร. 0 - 2281 - 1449 
    Website : www.korkorsordor.com 

หน่วยงานภาคเอกชน 
 

1) มูลนิธิศูนย์พิทักษ์เด็ก  
    979 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 12 ถนนจรัญสนิทวงศ์ แขวงวัดท่าพระ เขตบางกอกใหญ่ 
    กรุงเทพมหานคร 10600  
    โทร. 0 - 2412 - 0739, 0 - 2415 - 1196  โทรสาร 0 - 2412 - 9833  
    Website : www.thaichildrights.org  
    E-mail : cpcrheadofflce@yahoo.com 

2) มูลนิธิพัฒนาการคุ้มครองเด็ก  
    (FACE Foundation - Fight Against Child Exploitation) 
    ตู้ ปณ. 178 คลองจั่น กรุงเทพมหานคร 10240  
    โทร. 0 - 2509 - 5782  โทรสาร 0 - 2519 - 2794  
    E-mail : face@internet.ksc.net.th 

3) มูลนิธิเพื่อนหญิง  
    386/61-62 ซอยรัชดาภิเษก 44 (ซอยเฉลิมสุข) ถนนรัชดาภิเษก แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
    กรุงเทพมหานคร 10900  
    โทร. 0 - 2513 - 1001 โทรสาร 0 - 2513 - 1929  
    Website : www.contact@friendsofwomen.net 
    E-mail : contact@friendsofwomen.net  
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4) องค์กรพิทักษ์สตรีในประเทศไทย  
    328/1 ส านักกลางนักเรียนคริสเตียน ถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 
    โทร. 0 - 2214 - 5157 - 8  
    โทรสาร 0 - 2513 - 1929  
    Website : www.afesip.org 
 

5) มูลนิธิศุภนิมิตรแห่งประเทศไทย  
    582/18-22 ซอยเอกมัย ถนนสุขุมวิท 63 แขวงคลองตัน เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110  
    โทร. 0 - 2381 - 8863 - 5 ต่อ 111  โทรสาร 0 - 2381 - 5500  
    Website : www.worldvision.or.th  
    E-mail : Info@worldvision.or.th  
 

6) มูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงาน  
    25/17-18 หมู่บ้านมหาชัยเมืองทอง ถนนสหกรณ์ ต าบลบางหญ้าแพรก อ าเภอเมือง  
    จงัหวัดสมุทรสาคร 74000  
    โทร. 0 - 3443 - 4726, 09 - 0948 - 4678  
 
7) โครงการบ้านพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิเด็กชนเผ่าลุ่มน้ าโขง  
    294/1 ม.3 ต าบลท่าสุด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57100  
    โทร. 0 - 6185 - 6603  โทรสาร 0 - 5378 - 7328, 0871 - 9075  
    Website : www.depde.org  
    E-mail : Info@depde.org 

8) ศูนย์ข้อมูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา  
    8/12 ซอยวิภาวดี 44 ถนนวิภาวดี - รังสิต แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900  
    โทร. 0 - 2941 - 4194 - 5 ต่อ 114  โทรสาร 0 - 2642 - 7991 - 2, 0 - 2941 - 4194 ต่อ 109  
    Website : www.becktohome.org 
                  www.notforsale.or.th 
                  www.miror.or.th     
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9) มูลนิธิศูนย์ชีวิตใหม่  
    49/9 ซอย 3 ต าบลทุ่งโฮเต็ล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50000  
    โทร. 0 - 5335 - 1312  โทรสาร 0 - 5338 - 0871  
    Website : https://newlifecenterfoundation.org 
    E-mail : newlifecenterfoundation@gmail.com 

10) สภาทนายความ  
     7/89 อาคาร 10 ถนนราชด าเนินกลาง แขวงบวรนิเวศ เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 
     โทร. 0 - 2629 - 1430 

11) หน่วยประสานงานเพื่อต่อต้านการค้ามนุษย์  
     ภาคเหนือตอนบน ประเทศไทย ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม่ ชั้น 5 ถนนโชตนา ต าบลช้างเผือก  
     อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300 
     โทร. 0 - 5311 - 2643 - 4 

12) คลินิกนิรนาม สภากาชาดไทย  
     สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร 104 ถนนราชด าริ แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน  
     กรุงเทพมหานคร 10330  
     โทร. 0 - 2252 - 2568 กด 1, 02 - 256 - 4107 - 9  โทรสาร 02 - 254 - 7577 

13) โครงการส่งเสริมศักยภาพหญิงแรงงานข้ามชาติ (ซีปอม)  
     120 หมู่ 15 ต าบลรอบเวียง อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57000  
     โทร. 0 - 5375 - 6411  โทรสาร 0 - 5375 - 6411  
     E-mail : sepom2002@yahoo.com  
 

14) คณะสงฆ์มหาไถ่แห่งประเทศไทย บ้านเอื้ออารีกรุงเทพ  
     343/22 ซอยข้างธนาคารกสิกรไทย ถนนพหลโยธิน สะพานใหม่ แขวงอนุเสาวรีย์  
     เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10200  
     โทร. 0 - 2972 - 4992  โทรสาร 0 - 2972 - 4993  
     E-mail : welcomehbkk@hotmail.com 
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3. สายด่วนภัยพิบัต ิ
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15) มูลนิธิเข้าถึงเอดส์ (แอคเซ็สส์) 
     48/282-3 โครงการเซ็นเตอร์เพลส ซอยรามค าแหง104 ถนนรามค าแหง แขวงสะพานสูง 
     เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240 
     โทร. 0 - 2372 - 2113 – 4  โทรสาร 0 - 2372 - 2116 
     Website : www.aidsaccess.com/contact.php 

16) UNIAP โครงการความร่วมมือสหประชาชาติ ว่าด้วยการต่อต้านการค้ามนุษย์  
     ประจ าประเทศไทย  
     อาคารสหประชาชาติ ชั้น 7 ถนนราชด าเนินนอก กรุงเทพมหานคร 10200  
     โทร. 0 - 2288 - 1746  โทรสาร 0 - 2288 - 1053  
     Website : www.no_trafficking.org  
     E-mail : Uniap_thai@undp.org 
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191  
195  
198  
199  
1199  
1200  
1212 
1300   
1386  
1554  
1564   
1669  
1860   

เหตุด่วนเหตุร้าย ต ารวจ 
กองปราบปราม เหตุฉุกเฉิน อาชญากรรม 
สื่อสารกรณีเกิดสาธารณภัย 
เกิดไฟไหม้ ดับเพลิง 
รับแจ้งเหตุด่วนทางน้ า กรมเจ้าท่า 
กสทช. ช่องทางการรับเรื่องสอบถาม/ร้องเรียนจากประชาชน 
ETDA ศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์ 
ศูนย์ประชาบดี ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ และปัญหาสังคม 
แจ้งเบาะแสยาเสพติด 
หน่วยแพทย์กูชีพ 
ศูนย์ข้อมูลระงับอุบัติภัยจากสารเคมี และวัตถุอันตราย 
สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 
ศูนย์เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ 
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แผนเผชิญเหตุ 

ชื่อหน่วยงาน/สถานศึกษา........................... สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด............................ 
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. .......................... 

1. ความส าคัญ 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายการจัดการศึกษา 7 วาระเร่งด่วน (Quick Win)  
และได้ก าหนดความปลอดภัยของผู้เรียนเป็นหนึ่งในวาระการขับเคลื่อนอย่างเร่งด่วน ด้วยการบริหารจัดการ
ตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง และการปราบปราม ให้เกิดความปลอดภัยในหน่วยงาน
และสถานศึกษามากที่สุด เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษาสามารถดูแลผู้เรียนให้มีความปลอดภัยได้ 
อย่างแท้จริง  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมการจัดการภัยพิบัติในหน่วยงาน/สถานศึกษา 
 2.2 เพ่ือให้หน่วยงาน/สถานศึกษา ผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้มาติดต่อ  
มีความปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน และการด าเนินงานในหน่วยงาน/สถานศึกษา 

3. ข้อมูลพื้นฐาน 
 3.1 ที่ตั้งและอาณาเขต 
  ชื่อหน่วยงาน/สถานศึกษา : .........................................................................................................
  ที่อยู่ : ............................................................................................................................................ 
  อ าเภอ/เขต : ......................................................... จังหวัด : ....................................................... 
  หมายเลขโทรศัพท์ : ............................................... โทรสาร : .................................................... 
  E-mail : ........................................................................................................................................ 
  มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
  ทิศเหนือ  ติดต่อกับ ............................................................................................................ 
  ทิศใต้  ติดต่อกับ ............................................................................................................  
  ทิศตะวันออก  ติดต่อกับ ............................................................................................................  
  ทิศตะวันตก  ติดต่อกับ ............................................................................................................  

 
 
 
 

รูปแบบแผนเผชิญเหตุ  
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 3.2 บริบทของหน่วยงาน/สถานศึกษา 
  สภาพของชุมชน : ......................................................................................................................... 
  สภาพพ้ืนที ่: .................................................................................................................................  
  สภาพทางภูมิศาสตร์ : .................................................................................................................. 
  สภาพทางเศรษฐกิจ : ………………………………………………………………………………………....…….. 

 3.3 จ านวนบุคลากรและผู้เรียน 
  บุคลากรทั้งหมด.................................คน   ชาย........................คน   หญิง..........................คน 
  ผู้เรียนทั้งหมด....................................คน   ชาย........................คน   หญิง..........................คน 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงาน ไม่ต้องใส่ข้อมูลจ านวนผู้เรียน 

 3.4 ศูนย์การเรียนรู้ต าบล/แขวง และศูนย์การเรียนรู้ในพื้นที่ 

ศูนย์การเรียนรู้ต าบล/แขวง ที่ตั้ง ผู้รับผิดชอบ/ 
หมายเลขโทรศัพท์ 

   
   
   

ศูนย์การเรียนรู้ในพื้นที่ ที่ตั้ง ผู้รับผิดชอบ/ 

หมายเลขโทรศัพท์ 
   
   
   

หมายเหตุ : ให้กรอกข้อมูลเฉพาะสถานศึกษา 

4. ประวัติการเกิดภัยพิบัตใินหน่วยงาน/สถานศึกษา (ย้อนหลัง 3 ปีงบประมาณ)  

ปีงบประมาณ ภัยพิบัติท่ีเกิด สถานที่เกิด ผลกระทบ/ความเสียหาย 
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 5. การก าหนดภัยพิบัติที่มีโอกาสเกิดขึ้นในหน่วยงาน/สถานศึกษา 

 5.1 การก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติ 
โอกาสที่จะเกิดภัย 
(แทนค่าคะแนน) 

ผลกระทบ (แทนค่าคะแนน) 
น้อยมาก (1) น้อย (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 

ค่อนข้างแน่นอน (5)      
มีโอกาสมาก (4)      
มีความเป็นไปได้ (3)      
โอกาสน้อยมาก (2)      
ไม่น่าจะเกิด (1)      

 5.2 จ านวนภัยพิบัติที่มีผลกระทบต่อความปลอดภัยในหน่วยงาน/สถานศึกษา 
  5.2.1 ภัยที่มีความเสี่ยงสูงมาก 
   1) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
   2) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
  5.2.2 ภัยที่มีความเสี่ยงสูง 
   1) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
   2) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
  5.2.3 ภัยที่มีความเสี่ยงปานกลาง 
   1) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
   2) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
  5.2.4 ภัยที่มีความเสี่ยงต่ า  
   1) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
   2) ชื่อภัยพิบัติ............................................ประเภทกลุม่ภยั............................................ 
  
 
หมายเหตุ : จ านวนภัยพิบัติที่มีผลกระทบต่อความปลอดภัยในหน่วยงาน/สถานศึกษา สามารถระบุได้ไม่จ ากัด  
 โดยให้พิจารณาจากตารางการก าหนดความเสี่ยงภัยพิบัติ 
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6. แนวทางบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 

 6.1 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 
ระยะเวลา การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

1. ก่อนเกิดภัย   
2. ขณะเกิดภัย   
3. หลังเกิดภัย   

 
 6.2 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 

ระยะเวลา การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
1. ก่อนเกิดภัย   
2. ขณะเกิดภัย   
3. หลังเกิดภัย   

 
 6.3 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 

ระยะเวลา การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
1. ก่อนเกิดภัย   
2. ขณะเกิดภัย   
3. หลังเกิดภัย   

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานและสถานศึกษาที่ไม่เคยเกิดภัยพิบัติ ขอให้ก าหนดแนวทางบริหารความเสี่ยง 
 จากภัยพิบัติ อย่างน้อยกลุ่มภัยละหนึ่งภัย 

7. การด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติตามขอบข่ายความปลอดภัย 
 จากผลการวิเคราะห์ภัยที่มีความเสี่ยงต่อหน่วยงาน/สถานศึกษาตามขอบข่ายความปลอดภัย 
สามารถด าเนินการตามมาตรการ 3 ป ได้แก่ การป้องกัน การปลูกฝัง และการปราบปราม โดยมีแนวทาง
ปฏิบัติ ดังนี้  

 7.1 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 
การป้องกัน การปลูกฝัง การปราบปราม 
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 7.2 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 
การป้องกัน การปลูกฝัง การปราบปราม 

   
   
   

 
 7.3 ชื่อภัยพิบัติ...................................................ประเภทกลุ่มภัย.................................................... 

การป้องกัน การปลูกฝัง การปราบปราม 
   
   
   

หมายเหตุ : ให้หน่วยงานและสถานศึกษาด าเนินการจัดท าการด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติตามขอบข่าย 
 ความปลอดภัยในหน่วยงานและสถานศึกษา ให้ครบทุกข้อตาม (6) แนวทางการปฏิบัติเมื่อเกิด 
 ภัยพิบัต ิ
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ประกาศส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยส านักงาน กศน. จังหวัด .......... 

เรื่อง จัดตั้งศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด .......... 

----------------- 

   ส านักงาน กศน. ได้ขับเคลื่อนการเสริมสร้างความปลอดภัย ให้แก่นักศึกษา กศน. ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด โดยมีนโยบายจัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยในระดับส านักงาน กศน.  
จังหวัด/กทม. เพ่ือให้มีกระบวนการในการดูแลช่วยเหลือนักศึกษา กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ให้ได้รับการปกป้อง คุ้มครองความปลอดภัย ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ ร่วมถึงการสร้างทักษะให้ผู้เรียน 
มีความสามารถในการดูแลตนเองจากภัยอันตรายต่าง ๆ นั้น 

 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 16 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551  ส านักงาน กศน. จังหวัด .......................................จึงประกาศจัดตั้ง
ศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ..................... .................เพ่ือให้การขับเคลื่อนการเสริมสร้าง
ความปลอดภัย ให้แก่นักศึกษา กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงาน กศน. จังหวัด .......................
บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศส านักงาน กศน. จังหวัด ...................................... ......... 
เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ......................................”  

 ข้อ 2 ศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด .............................มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
      (1) ด าเนินงานเลขานุการของคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. 
จังหวัด ......................................  
 (2) จัดท าแผนการด าเนินงานความปลอดภัย เพ่ือส่งเสริมความปลอดภัยให้กับ
นักศึกษา กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามนโยบายและค าแนะน าที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. 
 (3) พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านความปลอดภัย 
 
 

 (4) พัฒนา... 

ตัวอย่ำงประกำศฯ ของส ำนักงำน กศน. จังหวัด/กทม. 
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 (4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
 (5) ส่งเสริม สนับสนุนการปลูกฝังความรู้ ทักษะ และเจตคติในการป้องกัน ดูแล
ความปลอดภัยให้แก่นักศึกษา กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 (6) พัฒนาระบบให้ค าปรึกษา รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ และแก้ไขปัญหานักศึกษา 
กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  (7) ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการระบบ MOE Safety Center  
 (8) ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการด าเนินงานความปลอดภัย ให้ส านักงาน กศน. 
และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
 (9) ปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด 
...................................... มอบหมาย  
 ข้อ 3 ให้มี “คณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ..........................” 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. เป็นประธาน รองผู้อ านวยการส านักงาน กศน. 
จังหวัด/กทม. หรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย เป็นรองประธานกรรมการ ผู้อ านวยการ กศน. อ าเภอ/เขต 
ผู้ทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอก ศึกษานิเทศก์จังหวัด เป็นกรรมการ และบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย จ านวน
ไม่น้อยกว่า 2 คน เป็นกรรมการและเลขานุการ และผู้ช่วยเลขานุการ มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้  
  (1) จัดวางระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. เพ่ือบริหารจัดการความปลอดภัยได้อย่างมีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพ 
   (2) ก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานความปลอดภัย 
ของส านักงาน กศน. จังหวัด ............................ ...... ที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย กระทรวงศึกษาธิการ 
   (3) ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการระบบ MOE Safety Center 
  (4) ก ากับติดตาม ประเมินผล รายงาน และเสนอผลการด าเนินงาน  
  (5) แต่งตั้งอนุกรรมการ คณะท างาน หรือผู้ช่วยเหลือการปฏิบัติงานความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. จังหวัด ......................................ตามความเหมาะสม 
   (6) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 ข้อ 4 ให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย กศน.  อ าเภอ/เขตทุกแห่ง มีจ านวนตาม 
ความเหมาะสม และความพร้อมของ กศน. อ าเภอ/เขต โดยมีหน้าที่บริหารจัดการและดูแลระบบ MOE 
Safety Center เสริมสร้างความปลอดภัย จัดให้มีรูปแบบ หรือกระบวนการดูแลช่วยเหลือนักศึกษา กศน. 
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มีความสุขและได้รับการปกป้อง คุ้มครองความปลอดภัย  ทั้งด้านร่างกาย 
และจิตใจ จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างทักษะ เพ่ือให้นักศึกษา กศน. มีความสามารถในการดูแลตนเองจากภัย
อันตรายต่าง ๆ ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และให้มีที่ปรึกษาจ านวนหนึ่ง
ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ค าแนะน า ช่วยเหลือที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน 

 
ข้อ 5 ให้... 
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 ข้อ 5 ให้ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. จังหวัด ...................................... มีอ านาจ วินิจฉัย 
สั่งการ ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย โดยความเห็นชอบหรือได้รับอนุมัติโดยหลักการไว้เป็นการล่วงหน้า  
จากคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ...................................... 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

   สั่ง ณ วันที่         เมษายน  พ.ศ. 2566 

 

    (........................................) 
   ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. ระบุชื่อส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. 
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ค าสั่งส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด..................................... 
ที่      / 2566 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด.................................. 
 
  ตามที่ส านักงาน กศน. จังหวัด.................. ...........จัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยระบุชื่อ
ส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. ตามประกาศลงวันที่…….กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 นั้น เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ 3 
ของประกาศดังกล่าว ส านักงาน กศน. จังหวัด......................................จึงแต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์ความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. จังหวัด ...................................... โดยมีองค์ประกอบ และอ านาจหน้าที่ ดังนี้  
 องค์ประกอบ 
 1. ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. จังหวัด .................. ประธานกรรมการ  
 2. รองผู้อ านวยการส านักงาน กศน. จังหวัด .............                   รองประธานกรรมการ 
  หรือผู้อ านวยการ กศน. อ าเภอ ที่ได้รับมอบหมาย 
 3. ผู้อ านวยการ กศน. อ าเภอทุกแห่ง/เขต กรรมการ 
 4. ผู้ทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอก กรรมการ 
 5. ศึกษานิเทศก์จังหวัด กรรมการ 
 6. บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย กรรมการและเลขานุการ 
  เจ้าหน้าที่ศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ..................    
 7. บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย ผู้ช่วยเลขานุการ 
  เจ้าหน้าที่ศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด .................. 
 8. บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย......................                                 ผู้ช่วยเลขานุการ 
  เจ้าหน้าที่ศูนย์ความปลอดภัยส านักงาน กศน. จังหวัด .................. 
 
 

อ านาจหน้าที่... 
 
 

ตัวอย่ำงค ำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมกำรฯ ของส ำนักงำน กศน. จังหวัด/กทม. 
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 อ านาจหน้าที่  
  (1) จัดวางระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. เพื่อบริหารจัดการความปลอดภัยได้อย่างมีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพ 
   (2) ก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานความปลอดภัย 
ของส านักงาน กศน. ระบุชื่อส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. ที่สอดคล้องกับศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. 
   (3) ส่งเสริม สนับสนุน การบริหารจัดการระบบ MOE Safety Center 
   (4) ก ากับ ติดตาม ประเมินผล รายงาน และเสนอผลการด าเนินงาน  
   (5) แต่งตั้งอนุกรรมการ คณะท างาน หรือผู้ช่วยเหลือการปฏิบัติงานความปลอดภัย 
ส านักงาน กศน. ระบุชื่อส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. ตามความเหมาะสม 
   (6) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

   สั่ง ณ วันที่         เมษายน พ.ศ. 2566 

 

    (........................................) 
   ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. ระบุชื่อส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. 
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ค าสั่งส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด........................... 
ที่      / 2566 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ MOE Safety Center 
ของศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ......................... 

--------------------- 
  ตามที่ส านักงาน กศน. จังหวัด ......................... จัดตั้งศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. 
จังหวัด .................................. ตามประกาศลงวันที่     กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2566 นั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการ
ระบบ MOE Safety Center เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพในการให้บริการและการแก้ไข
ปัญหา บรรลุวัตถุประสงค์ ของศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ......................... ในการนี้ 
ส านักงาน กศน. จังหวัด .................... .................... จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ MOE Safety Center 
ของศูนย์ความปลอดภัย ส านักงาน กศน. จังหวัด ................................ ประกอบด้วย  
   1. เจ้าหน้าที่ SC-Operator (Safety Center Operator)  
  1.1 ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. จังหวัด .................. หัวหน้า SC-Operator 
   หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
  1.2 ............................................................................. เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  1.3 ............................................................................. เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  1.4 ............................................................................. เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  มีหน้าที่ รับทราบเรื่องที่แจ้งเข้ามายังระบบ MOE Safety Center โดยตรวจสอบที่ 
sc.moesafetycenter.com ซึ่งเป็นเรื่องแจ้งเข้ามายังส านักงาน กศน.จังหวัด/กทม. สรุปเหตุการณ์ เลือก
ปัญหาความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง และประสานส่งต่อข้อมูลไปยังเจ้าหน้าที่ SC-Action หรือ 
กศน.อ าเภอ/เขต ในสังกัดที่เกี่ยวข้องโดยต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้า SC-Operator ของหน่วยงาน
ก่อนทุกครั้ง  

2. เจ้าหน้าที่... 

ตัวอย่ำงค ำสั่งแต่งต้ังเจ้ำหน้ำท่ีฯ ของส ำนักงำน กศน. จังหวัด/กทม. 
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 2. เจ้าหน้าที่ SC-Action (Safety Center Action) 
  2.1 ..........................................................................   เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  2.2 ..........................................................................   เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  2.3 ..........................................................................   เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  2.4 ..........................................................................   เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
(จ านวนตามความส าคัญของปัญหา) 
  มีหน้าที่ ดูแล และรับผิดชอบในการแก้ไขปัญหา Case ที่แจ้งเข้ามายังระบบ MOE 
Safety Center โดยพิจารณามอบหมายให้ SC-Action เป็นราย Case จะมอบหมายเฉพาะบุคคลหรือในรูป
ของคณะกรรมการลงไปแก้ไขปัญหา (โดยปกติเจ้าหน้าที่ SC-Operator ทุกคนเป็นเจ้าหน้าที่ SC-Action 
โดยต าแหน่ง) โดยจะต้องด าเนินการแก้ไขปัญหา วิเคราะห์ หาข้อสรุปการแก้ไขปัญหา รายงานผลการ
ด าเนินการ จนถึงการแจ้งปิด Case และการด าเนินการทุกขั้นตอน ต้องท าการบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบทาง 
sc.moesafetycenter.com หรือส่งต่อไปยัง กศน.อ าเภอ/เขต (หน่วยงานในสังกัด) หากเป็น Case ที่อยู่ใน
อ านาจหน้าที่ของสถานศึกษา หรือส่งต่อไปยังส านักงาน กศน.(หน่วยงานต้นสังกัด) ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของ
ส านักงาน กศน. 
 ให้บุคลากรที่ได้รับแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ โปร่งใส มีความเป็นธรรม 
รวดเร็ว และรอบคอบ 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

   สั่ง ณ วันที่         เมษายน  พ.ศ. 2566 

 

    (........................................) 
   ผู้อ านวยการส านักงาน กศน. ระบุชื่อส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. 
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ค าสั่งศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ/เขต...................... 
ที่      / 2566 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย กศน. อ าเภอ/เขต...................... 
--------------------- 

  เพ่ือให้การบริหารความปลอดภัยของ กศน. อ าเภอ/เขต..................... ...........เป็นไปด้วย 
ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพในการให้บริการและการแก้ไขปัญหา บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบาย 
ความปลอดภัยในการเสริมสร้างความปลอดภัยให้แก่นักศึกษา กศน. ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   อาศัยอ านาจตามค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ 489/2551 ลงวันที่   
21 เมษายน 2551 เรื่อง มอบอ านาจให้ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ/เขต 
ปฏิบัติราชการแทนปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย กศน.  อ าเภอ/เขต
...............................ประกอบด้วย 
  1. ที่ปรึกษา (จ านวนตามความเหมาะสม) 
  1.1 ..................................................... 
   ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา..................... 
  1.2 ..................................................... 
   นายกสมาคม................(ถ้ามี)............................. 
  1.3 ..................................................... 
   ผู้อ านวยการโรงพยาบาล...................(ถ้ามี)............... 
  1.4 ..................................................... 
   ผู้ก ากับสถานีต ารวจ...................(ถ้ามี)................ 

 มีหน้าที ่ ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน 
 
 
 

2. คณะกรรมการ... 
 

ตัวอย่ำงค ำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมกำรฯ ของ กศน. อ ำเภอ/เขต 
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  2. คณะกรรมการฝ่ายอ านวยการ (จ านวนตามความเหมาะสม) 
  2.1 ผู้อ านวยการ กศน. อ าเภอ/เขต...................... ประธานกรรมการ 
 2.2 ....................................................................                   รองประธานกรรมการ 
  บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
 2.3 .................................................................... กรรมการ 
  บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
 2.4 .................................................................... กรรมการ 
  บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
 2.5 ................................................................... กรรมการและเลขานุการ 
  บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 

 มีหน้าที ่บริหารจัดการและดูแลระบบ MOE Safety Center เสริมสร้างความปลอดภัย  
จัดให้มีรูปแบบ หรือกระบวนการในการดูแลช่วยเหลือนักศึกษา กศน. ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ  
มีความสุขและได้รับการปกป้อง คุ้มครองความปลอดภัยทั้งด้านร่างกายและจิตใจ จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้าง
ทักษะ เพ่ือให้นักศึกษา กศน. มีความสามารถในการดูแลตนเองจากภัยอันตรายต่าง ๆ ท่ามกลางสภาพแวดล้อม
ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 3. คณะกรรมการดูแลระบบ MOE Safety Center (จ านวนตามความเหมาะสม) 
  3.1 เจ้าหน้าที่ SC-Operator (Safety Center Operator)  
    (1) ผู้อ านวยการ กศน. อ าเภอ/เขต...................... หัวหน้า SC-Operator 
    หรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (2) ......................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (3) ......................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (4) ......................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Operator 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
 มีหน้าที่ รับทราบเรื่องที่แจ้งเข้ามายังระบบ MOE Safety Center โดยตรวจสอบ 
ที่ sc.moesafetycenter.com ซึ่งเป็นเรื่องแจ้งเข้ามายัง กศน. อ าเภอ/เขต สรุปเหตุการณ์ เลือกปัญหา 
ความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง และประสานส่งต่อข้อมูลไปยังเจ้าหน้าที่ SC-Action โดยต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้า SC-Operator ของสถานศึกษาก่อนทุกครั้ง 

 

3.2 เจ้าหน้าที่... 
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 3.2 เจ้าหน้าที่ SC-Action (Safety Center Action)   
  (1) ..................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (2) ..................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (3) ..................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (4) ..................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 
  (5) ..................................................................... เจ้าหน้าที่ SC-Action 
   บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 

 มีหน้าที่ ดูแล รับผิดชอบในการแก้ไขปัญหา Case ที่แจ้งเข้ามายังระบบ MOE Safety 
Center โดยพิจารณามอบหมายให้ SC-Action เป็นราย Case จะมอบหมายเฉพาะบุคคลหรือในรูปของ
คณะกรรมการลงไปแก้ไขปัญหา เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นที่มีความเกี่ยวข้อง โดยจะต้องด าเนินการ 
แก้ไขปัญหา วิเคราะห์ หาข้อสรุปการแก้ไขปัญหา รายงานผลการด าเนินการ จนถึงการแจ้งปิด Case  
และการด าเนินการทุกขั้นตอน ต้องท าการบันทึกข้อมูล เข้าสู่ระบบทาง sc.moesafetycenter.com  
เพ่ือเป็นหลักฐานการด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม และใช้ในการออกรายงานการด าเนินการ 
สู่ส านักงาน กศน. จังหวัด/กทม. หรือส านักงาน กศน. ต่อไป 

 ให้บุคลากรที่ได้รับแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ โปร่งใส มีความเป็นธรรม 
รวดเร็ว และรอบคอบ 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

   สั่ง ณ วันที่         เมษายน  พ.ศ. 2566 
 
 
  (........................................) 
  ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ/เขต...................... 
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คณะผู้จัดท า 
 

ที่ปรึกษา 
 1. นายคมกฤช จันทร์ขจร รองอธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ รักษาราชการแทน 
    อธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 2. นางสาวทรงศรี วิระรังษิยากรณ์ รองอธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 3. นายวุฒิพล ทับธานี รองอธิบดีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
  
คณะผู้จัดท า 
 1. นางสาวจิตรลดา โคตรโนนกอก นักวิชาการศึกษาช านาญการ  
 2. นายวรัตม์  ศรีเทพ นักวิชาการศึกษาช านาญการ 
 3. นางสาวณัชนา หงษาวงษ์ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
 4. นางสาวณัฐนรี ศิริรัตน์ นักวิชาการศึกษา 
 5. นางสาวสุจิตตรา เทพเทียน นักวิชาการศึกษา  
 
บรรณาธิการ 
 1. นางสาววัชรีวรรณ กันเดช ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมกิจการการศึกษาและเครือข่าย 
 2. นางสาวจิตรลดา โคตรโนนกอก นักวิชาการศึกษาช านาญการ 
 
ออกแบบรูปเล่ม 
 1. นางสาวณัชนา หงษาวงษ์ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
 2. นางสาวณัฐนรี ศิริรัตน์ นักวิชาการศึกษา 
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